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Public Health Emphasizes the Importance of  
Worker Protections and Reporting Workplace Outbreaks of COVID-19 

 
San Benito County, CA-As 24 deaths and 110 new cases of COVID-19 have been reported to date, San Benito 
County Public Health Services (Public Health Department) emphasizes the importance of worker protections 
and reporting workplace outbreaks. Support to worksites experiencing outbreaks is a crucial part of slowing the 
spread of COVID-19 and protecting the health of communities. 
 
San Benito County is currently experiencing sharp increases in cases, hospitalizations, and deaths; mostly the 
results of household mixing, gatherings and holiday-related activities. Not surprisingly, these have led to 
increases in workplace COVID-19 infections and outbreaks.  
 
People can spread the COVID-19 virus two days before having symptoms, if they have symptoms at all.  
Persons infected with COVID-19 can unknowingly expose coworkers during this two-day period. Therefore, it is 
critical for businesses to follow strict infection control protocols to decrease the risk of transmission in their 
workplaces. 
 
On July 28, 2020, the State of California COVID-19 Employer Playbook  was issued to provide guidance to 
employers with specific instructions on how to report outbreaks to Local Health Departments. Workplace 
outbreak reporting assists local health jurisdictions in containing and managing disease spread within 
workplaces, identifies exposed individuals, and prevents further infections throughout the community. Public 
Health relies on business operators, employers, and employees to report clusters of cases as soon as they are 
recognized. Public Health lends support to employers by providing expertise to assess, identify, and guide them 
through disease investigations, isolations, and quarantines. Public Health may also assist in monitoring 
outbreaks and providing additional guidance until no new cases have been identified for 14 days. 
 
In non-healthcare or non-residential congregate setting workplaces, an outbreak is defined as three or more 
laboratory-confirmed cases of COVID-19 among employees who live in different households within a two-
week period. In San Benito County, workplace outbreaks can be reported to the COVID-19 Hotline at 831-636-
4113 or by email at publichealthreferral@cosb.us.  Workers and employers can anonymously report COVID-19 
worksite outbreaks, State and Health Officer Orders violations and protocols to the hotline as well.  
 
Workplace reporting can minimize additional COVID-19 cases, protect the workforce and the wider community,  
and keep our community members safe and healthy. It also saves  lives. 

 
For additional information on COVID-19, check the San Benito County Health and Human Services 
Agency website and/or www.COVID19.ca.gov. 

### 

mailto:SBCPIO@cosb.us
https://files.covid19.ca.gov/pdf/employer-playbook-for-safe-reopening--en.pdf
mailto:publichealthreferral@cosb.us
https://hhsa.cosb.us/public-health/covid-19/
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La Salud Pública enfatiza la importancia de 
proteger a los trabajadores y reportar brotes de COVID-19 en el lugar de trabajo 

 
Condado de San Benito, CA- Como se han reportado 24 muertes y 110 nuevos casos de COVID-19 hasta la 
fecha, los Servicios de Salud Pública del Condado de San Benito (Departamento de Salud Pública) enfatizan la 
importancia de la protección de los trabajadores y reportar brotes en el lugar de trabajo. El apoyo a los lugares 
de trabajo que experimentan brotes es una parte crucial para frenar la propagación del COVID-19 y proteger la 
salud de las comunidades. 
 
El condado de San Benito está experimentando un fuerte aumento de casos, hospitalizaciones y muertes; 
principalmente el resultado de la mezcla del hogar, reuniones y actividades relacionadas con las vacaciones. No 
es sorprendente que estos hayan provocado un aumento de las infecciones y los brotes de COVID-19 en el lugar 
de trabajo.  
 
Las personas pueden transmitir el virus COVID-19 dos días antes de tener síntomas, si es que tienen 
síntomas.  Las personas infectadas con COVID-19 pueden, sin saberlo, exponer a sus compañeros de trabajo 
durante este período de dos días. Por lo tanto, es fundamental que las empresas sigan estrictos protocolos de 
control de infecciones para disminuir el riesgo de transmisión en sus lugares de trabajo. 
 
El 28 de julio del 2020,  El libro de estrategias para empleadores COVID-19 del estado de California  se emitió 
para brindar orientación a los empleadores con instrucciones específicas sobre cómo informar los brotes a los 
departamentos de salud locales. La notificación de brotes en el lugar de trabajo ayuda a las jurisdicciones de 
salud locales a contener y controlar la propagación de enfermedades dentro de los lugares de trabajo, 
identifica a las personas expuestas y previene más infecciones en toda la comunidad. La salud pública depende 
de los operadores comerciales, empleadores y empleados para informar grupos de casos tan pronto como sean 
reconocidos. La Salud Pública brinda apoyo a los empleadores al brindarles experiencia para evaluarlos, 
identificarlos y guiarlos a través de investigaciones de enfermedades, aislamientos y cuarentenas. Salud Pública 
también puede ayudar a monitorear los brotes y brindar orientación adicional hasta que no se hayan 
identificado nuevos casos durante 14 días. 
 
En lugares de trabajo no residenciales o de atención médica, un brote se define como tres o más casos de 
COVID-19 confirmados por laboratorio entre empleados que viven en diferentes hogares dentro de un 
período de dos semanas. En el condado de San Benito, los brotes en el lugar de trabajo se pueden informar a la 
línea directa COVID-19 al 831-636-4113 o por correo electrónico a publichealthreferral@cosb.us. Los 
trabajadores y empleadores pueden reportar anónimamente brotes de sitios de trabajo COVID-19, violaciones 
de las órdenes de oficiales estatales y de salud y protocolos a la línea directa también. 
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Los informes en el lugar de trabajo pueden minimizar los casos adicionales de COVID-19, proteger a la fuerza 
laboral y a la comunidad en general, y mantener a los miembros de nuestra comunidad seguros y saludables. 
También salva vidas. 
 
Para obtener información adicional sobre COVID-19, consulte el Sitio web de la Agencia de Salud y Servicios 
Humanos del Condado de San Benito y / o www.COVID19.ca.gov. 
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